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下載安裝 Webex APP

◆使用智慧型手機、平版電腦進入視訊面授教室，需下載安裝使用 Webex APP
點選／掃描下方 QR code，或至 Play 商店／App Store 搜尋【webex】
取得、下載、安裝【Cisco Webex Meetings】APP

最低系統版本需求 Android 6 以上／iOS 10 以上（建議使用最新版本）
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.cisco.webex.meetings
https://apps.apple.com/app/id298844386


下載安裝 Webex APP

首次安裝後請先「開啟」Webex，同意所有服務條款，允許所有使用權限
當 Webex 出現「加入會議」與「登入」按鈕的畫面後，請先關閉、退出 Webex
◆「不要」點選「加入會議」或「登入」，若需輸入會議號或電子郵件，請先關閉、退出 Webex

出現此畫面後
先關閉、退出 Webex
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進入教室

由網頁瀏覽器【Chrome 或 Safari】進入空大首頁 https://www.nou.edu.tw/ 點選【我要上課】
點選【視訊面授】或是直接進入視訊面授網站 https://vc.nou.edu.tw/

iOS 由【Safari】
進入視訊面授網站

Android 由【Chrome】
進入視訊面授網站
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https://www.nou.edu.tw/
https://vc.nou.edu.tw/


進入教室

選擇【班別】
◆新版網站採動態調整版面
若未見自己所屬班別
請嘗試向下滑／捲動頁面
或點選右上【點我展開】選單

若仍看到舊版網站
請用無痕式分頁／私密瀏覽
或清除瀏覽器暫存快取
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進入教室

選擇學系或專班班別，再選擇科目
確認科目、班別、老師
再點選自己所屬班別的【按我進入教室】按鈕進入教室

◆若不清楚自己所屬班別
可於教務系統、選課卡中確認
或洽詢所屬學習指導中心

◆視訊面授為同步教學
教室與分機僅於頁面中所列上課日期與時間開放
（上課前20分鐘可進入教室）

新版網站採動態調整版面
若未見自己所屬班別

請嘗試向下滑／捲動頁面
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進入教室

◆若點選按我進入教室按鈕後，出現以下畫面…
◆已安裝 Webex APP，請點選【透過安裝的應用程式加入】
◆未安裝 Webex APP，請點選【下載】（另參見本說明第 3 頁下載安裝 Webex APP）
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https://vc.nou.edu.tw/des1.html


進入教室

◆若點選按我進入教室按鈕後，出現以下畫面…
◆ iOS，請點選【打開】
◆Android，請先選擇【Webex Meet】再點選【一律採用】
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輸入正確名稱以供辨識

◆首次安裝 Webex 需輸入名稱與電子郵件，請輸入正確名稱以供辨識（可能預設自動填入裝置名稱）
若此步驟名稱輸入錯誤，變更名稱設定詳見【如何確認與變更視訊面授名稱】說明

學生請輸入【學號＋姓名】，例如：109123456柒捌玖
老師請輸入【姓名＋老師】，例如：壹貳參老師

學號＋姓名
姓名＋老師
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https://vc.nou.edu.tw/des1.html


輸入正確名稱以供辨識

電子郵件地址輸入空大或私人的電子郵件信箱皆可（學生建議輸入含學號的空大學生信箱）
點選【確定】
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進入教室前的確認與設定

◆進入教室前務必先確認科目、班別是否正確
◆若進錯教室、非自己科目班別
請關閉 Webex APP 再從視訊面授網站重新進入
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進入教室前的確認與設定

◆進入教室前務必先確認選擇【使用網際網路收發音訊】
部分裝置可能需選擇【透過網際網路進行呼叫】
連線音訊才可聽到聲音
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進入教室前的確認與設定

◆進入教室前可以先確認開啟或關閉麥克風與攝影機
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進入教室前的確認與設定

◆部分 iOS 與 Android 無此功能
◆進入教室前可以先確認名稱是否正確
（學號＋姓名／姓名＋老師）

◆點選名稱旁的【筆】按鈕可變更名稱
詳細的更名設定
請另見【如何確認與變更視訊面授名稱】說明
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https://vc.nou.edu.tw/des1.html


進入教室前的確認與設定

◆以上（前四頁）皆確認後，才點選【加入】進入教室
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教室環境

◆點選【Webex】按鈕
可再次確認科目、班別是否進錯教室

確認
科目班別
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科目班別→



教室環境

◆點選【參加者】面板按鈕
可確認名稱
可與個別參加者私下文字互動 參加者

面板
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教室環境

◆點選【 】三個點按鈕
開啟更多功能面板

◆開啟更多功能面板後
再點選【與所有人聊天】按鈕
開啟聊天面板
即可與所有人以文字訊息互動

更多
功能
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教室環境

◆點選【 】麥克風按鈕，可開／關麥克風
◆點選【 】視訊按鈕後，需再點選【開始我的視訊】才開始視訊

麥克風
開／關
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教室環境

◆課程結束先點選【 】按鈕，再點選【離開會議】，即可離開教室
◆因部分系統 APP 背景執行功能，以此方式才可確實離開教室

離開
會議
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離開純音訊模式

⚫ 誤觸、低電量、裝置過於晃動等，可能觸發自動進入純音訊模式
純音訊訊模式將無法看到視訊及共用的內容，亦無法使用文字訊息聊天等互動功能

⚫ 於畫面空白處【向左撥／滑動】，即可離開純音訊模式

向左撥／滑動
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