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衛生福利部社會及家庭署委託辦理「109年至110年兒童及少年安置及教養 

機構專業人員CRC教育培訓暨在職訓練計畫」 

第8梯次課程實施計畫(簡章) 
一、實施依據 

  依據衛生福利部社會及家庭署「兒童及少年福利機構專業人員資格及訓練辦法」第20條、

第22條規定，及「兒童及少年安置及教養機構專業人員在職訓練實施計畫」第八點第二項規

定，兒童及少年安置及教養機構專業人員應參與在職訓練，在職訓練每年至少十八小時。 

二、訓練目的 

  為增進兒少安置機構專業人員對於兒童權益知能之認識，同時提升專業知能與服務品質，

辦理專業人員CRC教育培訓暨在職訓練，並將性別主流化之倡議及對愛滋病防治之宣導納入訓

練內容，期透過訓練使機構專業人員認識與落實CRC權益保障事項，提昇職場性別與安全照護

之敏感度，以保障安置中兒童少年的權益，達到兒童及少年身心健全發展的最終目標。 

三、辦理單位 

主辦單位：衛生福利部社會及家庭署 

承辦單位：國立空中大學推廣教育中心 

四、招生對象與資格： 

  於兒童及少年安置及教養機構現職助理保育人員、保育人員、助理生活輔導人員、生活

輔導人員、社會工作人員及主管人員。 

五、訓練費用：參訓者免付費，本案費用由衛生福利部社會及家庭署補助辦理。 

六、招訓名額：每班60~70人 

七、訓練地點：網路同步視訊上課。於上課時間透過電腦或行動裝置（智慧型手機或平板）

登入指定「視訊教室」上課。視訊上課方式可參閱網頁說明：http://bit.ly/nouvirtual 

八、訓練課程及時間 
時間 時數 開設課程 

110 年 
11/3 

(星期三) 

9:30-12:30 
13:30-16:30 

6 共同課程 安置服務的事故預防及處理 

110 年 
11/4 

(星期四) 

9:30-12:30 3 
主管人員 
專題課程 組織績效管理 

13:30-17:30 4 
主管/社工/保育/生輔員 

核心課程 兒童權利公約於安置機構之應用 

110 年 
11/5 

(星期五) 

9:30-12:30 
13:30-16:30 

6 
社工/保育/生輔員 

專題課程 情緒管理 
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九、報名資訊 

(一) 報名時間：即日起至各課程上課前7日（或額滿）截止。 
(二) 報名方式 
1. 個人報名建議採線上報名，請連結下列網址或掃描QRcode至報名頁面報名。 
2. 團體報名請下載「團體報名表」電子檔，填妥後檔案請寄至報名表上指定信箱。 

 

第8梯次在職訓練個人線上報名 
https://noueec.kktix.cc/events/110cy8 

 

第8梯次在職訓練團體報名表下載 
https://reurl.cc/vqaGke 

(三) 報名須知 
1. 因應新冠肺炎疫情，訓練期間將施行相關防疫措施，報名課程視同同意配合，報名後請留

意相關公告或通知。 
2. 報名時如未提供真實且正確完整之個人資料，導致發生緊急事件無法聯繫、課程資訊或重

要文件無法送達、研習證書資料錯誤等情事，而影響個人相關權益，由報名者自行負責。 
※報名訓練課程所提供之資料，僅供訓練課程使用、學員檔案建置、辦訓成效分析用途，

及符合個人資料保護法第 20 條規定之利用，不做其他用途。 
3. 報名開放填寫（勾選）額滿候補意願，將依報名順序列為候補名單順序。開課前將視缺

額情況依序遞補，候補僅通知成功遞補者，課程無缺額或未遞補上者不另行通知。報名

缺滿額狀況，可查看線上報名頁面訊息。 
4. 各課程於開課 3 日前會寄發開課通知電子郵件。訓練名額有限，報名後因故無法出席

者，請於報名截止前來電或來信告知，以利候補名單遞補。聯絡電話 0800-899-355（服

務時間週一至週五 9:00～17:00），電子郵件 noueec@mail.nou.edu.tw。 

十、參訓須知 

(一)  課程採「網路同步視訊上課」，應於上課前參考承辦單位網頁或公告資料，進行資訊設

備與連線測試；視訊上課仍須全程參與，並配合相關出席規定。 
(二)  訓練期間，學員應全程參與；其中一堂課有遲到、早退或中途離席超過20分鐘等情形之

一者，該堂課不予計算時數。如發現有冒名頂替或其他不法情事，得取消其受訓資格。 
(三)  學員參與時數以實際至訓練場所（線上教室）參加課程，並完成簽到退之時數計算。請

避免遲到早退，以免出席時數不符合規定，無法取得參訓時數。 
(四)  本訓練於同梯次所有課程結束後核給衛生福利部社會及家庭署研習證明書（含研習時數）。

紙本研習證明書製發較費時，並須經衛生福利部社會及家庭署核准後始得發放，預計於

本梯次結束1~2個月後郵寄至學員報名時所提供之地址。 
(五)  本訓練相關訊息會於空大推廣中心網站https://myec.nou.edu.tw公告，輔以電子郵件或手機

簡訊通知報名者，如因自身未注意相關訊息，導致權益受損者，由報名者自行負責。 
(六)  辦理單位保留調整訓練時間、地點、講師之權利，若遇天災或不可抗力因素（如颱風、

地震、肺炎疫情等），停補課資訊依承辦單位公告及通知為準。 
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十一、報名及視訊上課諮詢 
國立空中大學推廣教育中心（服務時間9:00-12:00, 13:30-17:00） 
免付費電話：0800-899-355             地址：24701新北市蘆洲區中正路172號 
傳真號碼：02-2289-6991               電子郵件：noueec@mail.nou.edu.tw 
網站：https://myec.nou.edu.tw/     臉書粉絲專頁：https://www.facebook.com/noueec 

十二、課程大綱 

訓練課程 內容大綱 

[共同課程] 
安置服務的事故預防及處理 

1.認識安置機構特殊事故（如安全與意外事故、逾期未

歸、暴力或性侵害事故、感染控制、強制就醫等） 
2.建立各種特殊事故處理流程與紀錄表單 
3.建立預警機制、網絡合作與預防措施 
4.安置服務人身安全 
5.實例研討：事故處理、追蹤與紀錄 
6.用毒兒童及少年宣導策略 
7.輔導司法兒少紀錄撰寫技巧 

[主管人員專題課程] 
組織績效管理 

1.認識組織績效管理 
2.安置照顧服務之組織績效與全方位品質管理 
3.實例研討：安置機構組織績效運用之實例討論 

[主管/社工/保育/生輔員核心課程] 
兒童權利公約於安置機構之應用 

1.兒童權利公約與替代性照顧 
2.兒童權利公約在安置機構中的服務方案 
3.性別平等意識培力 
4.愛滋病防治宣導 

[社工/保育/生輔員專題課程] 
情緒管理 

1.認識情緒特徵與因應 
2.覺察工作者之照顧經驗與情緒處理 
3.覺察兒童少年之情緒反應及處理 
4.建立正向情緒因應機制 
5.實例研討：情緒管理的方法與技巧 
6.少年偏差行為預防及輔導 
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十三、專業師資群 

訓練課程 講師 

[共同課程] 
安置服務的事故預防及處理 賴月蜜 

 暨南大學社會政策與社會工作學系博士 
 慈濟大學社會工作學系副教授兼系主任 

[主管人員專題程] 
組織績效管理 

張淑慧 
 中央警察大學犯罪防治研究所博士 
 社團法人台灣照顧管理協會理事長 

[主管/社工/保育/生輔員核心課程] 
兒童權利公約於安置機構之應用 

李宏文 
 國立臺灣大學社會學研究所碩士 
 兒童福利聯盟基金會政策中心資深主任 

[社工/保育/生輔員專題課程] 
情緒管理 徐于茹 

 中原大學心理學研究所臨床組碩士 
 亞東醫院精神科臨床心理師(兒童青少年業

務) 
  



 

 

衛生福利部社會及家庭署委託辦理「109年至110年兒童及少年安置及教養 

機構專業人員CRC教育培訓暨在職訓練計畫」 

第 8 梯次在職訓練【個人報名表】 
線上報名方便又快速！ 
立即掃描 QRcode 或連結網址報名 https://noueec.kktix.cc/events/110cy8 

請勾選 課程 

 110.11.3(三) 9:30-12:30、13:30-16:30 
[共同課程] 

安置服務的事故預防及處理 

 110.11.4(四) 9:30-12:30 
[主管人員專題程] 
組織績效管理 

 110.11.4(四) 13:30-17:30 
[主管/社工/保育/生輔員核心課程] 
兒童權利公約於安置機構之應用 

 110.11.5(五) 9:30-12:30、13:30-16:30 
[社工/保育/生輔員專題課程] 

情緒管理 
※以下所有欄位皆需填寫※ 

姓名  性別 男  女 

身分證字號  生日 民國   年  月  日 

聯絡電話  手機  

電子信箱  

★課程可能因天災或其他不可抗力因素（如颱風、肺炎疫情等）有所異動，請務必填

寫個人手機號碼，以便即時聯繫通知！ 
★視訊上課教室及登入方式將於開課前以電子郵件通知，請務必填寫正確電子信箱！ 

地址 
郵遞區號- 
 
 

此為後續證書寄送地址，請務必填寫正確 
組織/機構 

名稱 
 

職稱  

候補意願 如課程已報名額滿，願意列入候補名單。 
 ※各課程開課前如有缺額，將依候補名單依序遞補。 

★本表請回傳至空大推廣教育中心：傳真02-22896991，電子信箱noueec@mail.nou.edu.tw 
★報名後因故無法參加，請盡早來電0800-899355或來信noueec@mail.nou.edu.tw取消報名 



 

 

衛生福利部社會及家庭署委託辦理「109 年至 110 年兒童及少年安置及教養 
機構專業人員 CRC 教育培訓暨在職訓練計畫」 

第 8 梯次在職訓練【機構團體報名表】 
★本表填寫後請以原檔案格式(勿轉檔)回傳至空大推廣教育中心電子信箱 noueec@mail.nou.edu.tw 
★課程可能因天災或其他不可抗力因素(如颱風、肺炎疫情等)有所異動，請務必填寫機構聯絡人電

話、報名者手機號碼及電子信箱，以便即時聯繫通知！ 

機構名稱  

機構地址 郵遞區號□□□-□□ 
※此為後續證書寄送地址，請務必填寫正確 

機構電話  聯絡人姓名及電話  
接收課程資訊
電子信箱 

※本信箱於收到訓練相關信件時請務必轉發各報名者知悉，以免影響其上課權益！ 
 

候補意願 如報名額滿，願意列入候補名單。 ※開課前如有缺額釋出，將依候補名單依序遞補。 

※視訊上課教室及登入方式將於開課前以電子郵件通知，請務必填寫個人電子信箱。 
報名課程 110.11.3(三) 9:30-12:30、13:30-16:30 [共同課程]安置服務的事故預防及處理 

序號 姓名 職稱 性別 身分證字號 生日(民國) 手機 電子信箱 
1        
2        
3        

 
報名課程 110.11.4(四) 9:30-12:30 [主管人員專題程]組織績效管理 

序號 姓名 職稱 性別 身分證字號 生日(民國) 手機 電子信箱 
1        
2        
3        

 

報名課程 110.11.4(四) 13:30-17:30 
[主管/社工/保育/生輔員核心課程]兒童權利公約於安置機構之應用 

序號 姓名 職稱 性別 身分證字號 生日(民國) 手機 電子信箱 
1        
2        
3        

 
報名課程 110.11.5(五)9:30-12:30、13:30-16:30[社工/保育/生輔員專題課程]情緒管理 

序號 姓名 職稱 性別 身分證字號 生日(民國) 手機 電子信箱 
1        
2        
3        

※如不敷使用請自行增列※ 
本表電子檔下載網址：https://reurl.cc/vqaGke 或至空大推廣教育中心網站下載 


