
國立空中大學花蓮中心 111 學年度下學期第一次作業 

科目：組織變革管理與技術 

班別：公共行政專班 B 

教師：黃增樟 老師 

 

一、 請說明「變革」的本質是什麼？一個組織需要變革

的原因又是什麼？。 

二、 請說明組織變革過程中可能會遇到那些障礙？。 

三、 團隊建立對一個組織之興衰成敗有哪些影響？ 

四、 請各舉一個「組織變革」成功、失敗的例子，並說

明他們成功或失敗的原因 


