
國立空中大學花蓮中心 110 年上學期 
社工專班 S9、S9-2、S10、S10-2 
「社會工作研究法」第二次作業 

出題教師：古陶明仁 

 

一、 質性研究（qualitative research）應該重視信度

（reliability）與效度（validity）問題，信度是測量結果的

一致性或穩定性，效度是獲得正確答案的程度。請問質性研究

的信度、效度測量方法各有那些類型？（25 分） 

 

二、 在社會工作質性研究法中，「焦點團體法」（focus group）經常

被學者或實務專家用來蒐集資料，請說明何謂焦點團體法？並

且進一步說明焦點團體法具備那些優點和限制。（25分） 

 

三、 要完成一項研究需要有詳實的規劃，做為進行研究之依據。因

此，請詳述一份完整的研究計畫書應該包含那些內容？（25分） 

  

四、 文獻探討是研究過程的重要步驟與工作，請詳述文獻探討的功

能，並且舉例說明在量化研究中如何呈現「文獻探討」此章節？

（25 分） 

備註： 

1. 作業或期末報告一律手寫，並使用空大作業紙書寫。 

2. 將手寫作業或期末報告掃描成 PDF 檔郵寄給老師。 

3. 作業紙首頁記得要寫：科目、學生姓名、作業次別、學號 

及班別，謝謝。 

 


