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國立空中大學學習輔導機制 
108.05.20空大學字第 1080400196號簽奉校長核定 

 

一、機制緣起:為使學生入學後能適應本校多元與數位學習環境，由

本校各相關單位，提供相關輔導策略，以協助學生自

主學習。 

二、機制目的:提升學生學習效能，幫助學生有效學習。 

三、五大階段輔導策略: 

五大階段 輔導策略 

(一)註冊選課階段: 
1、選課指引： 

(1)課程博覽：提供最新課程資訊及瞭解課程內容概

要、各學系開設課程查詢。(各學系) 

(2)全校課程地圖：全校課程地圖網站已分成「學術

進修」、「職場就業」、「國考證照」、「生活應用」及

「學分學程」5大類課程，方便學生依個人需求自行

查詢選課。(教務處教發中心) 

 

2、選課輔導： 

(1)各中心學長姐或社團幹部協助選課輔導。(學務

處、各學習指導中心) 

(2)學務處網頁「新生專區」放置或連結相關資訊。

(學務處) 

(3)各學系網頁各課程簡介。(各學系) 

(4)各中心專班簡介。(各學習指導中心) 

(二)自我學習階段: 
1、新生輔導： 

(1)導師始業輔導及平時關懷。(學務處) 

(2)網站新生專區各項資訊。(學務處) 

 

2、學習輔導： 

(1)學習資源： 

○1 學生學習指引。(學務處) 

○2 跨中心網路面授學生使用手冊(WebEx)。(資科

中心) 
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○3 數位學習平台。(資科中心、媒體處) 

○4 數位學習知能培力。(管資系郭秋田老師) 

(2)校務訊息傳達： 

○1 伊眉兒最大班(學務處) 

○2 聯合服務中心(學務處) 

○3 各導師(學務處、各學習指導中心、各學系) 

○4 空大 app(資科中心) 

   ○5 空大粉絲團(秘書室) 

3、生活輔導: 

辦理各項學生生活學習(生命教育、性別平等教

育、品德教育、人權法治等)或職涯講座(就業、證

照考試及升學講座等)。(學務處、圖書館、人事室、

各學系、各學習指導中心) 

4、社團輔導:學長姊、同學或社團夥伴分享。 (學

務處、各學習指導中心) 

(三)面授考試階段: 
1、面授考試小叮嚀。(學務處) 

2、網頁專區中放置簡易有效的學習方法：(學務處) 

○1 增進學習技巧。 

○2 培養學習習慣。 

○3 提升撰寫作業能力。 

○4 強化答題技巧。 

 

3、同儕輔導:學長姊、同學或社團夥伴分享。(各學

習指導中心) 

 

4、學期成績預警機制： 

(1)導師、面授老師關懷提醒及諮商老師輔導。(學

務處、教務處、各學系、各學習指導中心) 

(2)面授老師二次成績考查。(教務處、各學系) 

(3)補救教學課業輔導(網路駐版老師) (教務處、各

學系) 

 

5、鼓勵學生踴躍填寫「課程及教學意見調查問卷」，

並重視其意見，改善以下各項：(教務處) 

(1)面授師資。(各學系、各學習指導中心) 

(2)教科書內容。(出版中心、各學系) 

(3)媒體教材教學。(媒體處、各學系) 
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(四)學習激勵階段: 
1、校內外各項獎學金。(學務處、各學系、各學習

指導中心) 

 

2、畢業典禮學習楷模頒獎。(學務處、各學習指導

中心) 

 

3、空大群英生命故事或感人故事彙集成冊。(學務

處、出版中心、各學習指導中心) 

 

 

(五)中輟關懷階段: 
1、舊生回流計畫。(教務處) 

 

2、專人電訪關懷。(學務處、各學習指導中心) 

四、本機制經簽奉校長同意後實施，修正時亦同。 


