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壹、社會政策過程中，理性分析（rational analysis）途徑的影響其實是有限的，反之，

政治層面的影響經常是顯而易見的，因而在社會政策分析的實際操作過程中，

政策分析往往被視為是廣泛的文化系絡之一部分，尤其，隱身在符號之後的價

值觀點（values）對於型塑政策分析與政策過程扮演了重要的角色。Deborah Stone 

(2012) 在其 2012 年版的「政策矛盾」（Policy Paradox）專書中也強調五項公共

政策的價值標的（goals），係評估政策方案的「準則」（criteria），分別是「公平」

（equity）、「效率」（efficiency）、「福利需求」（welfare）、「自由」（liberty），以

及「安全」（security）；進而 Stone 指出”None of these criteria in fact offers a simple 

or determinate rule. Each of them contains ambiguities and problems of interpretation 

that make them the object of political struggles”。請就以上的核心概念與提問，並

略加引述臺灣或國外社會政策的實例，綜合論述。 

 

 

貳、完整的就業安全制度包括就業服務、職業訓練與失業保險等三大支柱，請就我

國的就業安全體系組成加以說明之（p.154-155）30% 

 

參、何謂長期照顧？目前我國長期照顧主要服務項目為何？財源為何？這樣的制度

設計合理嘛？還是您認為哪裡需要改善？40% 


